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Alterszentrum Willisau 
Restaurant Zopfmatt 
 
 
Vertragsgegenstand 
Diese AGB gelten für sämtliche Angebote und Leistungen des Restaurant Zopfmatt und sind 
ab dem 1. Mai 2020 gültig. 
 
Gästeanzahl 
Die definitive Gästeanzahl ist bis zwei Tage vor dem Anlass zu melden. Diese Angabe gilt als 
verbindlich und dient als Verrechnungsgrundlage. Bei einer Reduzierung der verbindlich 
gemeldeten Gästeanzahl, werden dem Veranstalter für jeden nicht erschienen Gast 50% der 
vereinbarten Leistungen verrechnet. Bei einer höheren als der definitiv gemeldeten 
Gästeanzahl wird die tatsächliche Anzahl Gäste in Rechnung gestellt. 
 
Mitbringen von Getränken und Speisen 
Das Mitbringen von Getränken und Speisen ist in Absprache mit dem Restaurant Zopfmatt 
erlaubt. Für Getränke wird folgendes Zapfengeld verrechnet: 
 
Zapfengeld pro Flasche (alkoholische Getränke) CHF  10.00 
Zapfengeld pro Flasche (alkoholfreie Getränke) CHF  5.00 
 
Bei Speisen verrechnen wir für die Benutzung von Geschirr ein Unkostenbeitrag gemäss 
unserer Preisliste. 
 
Reservationsbestätigung 
Die Reservation von Räumen und Banketten sowie die Vereinbarung sonstiger Leistungen 
werden erst mit schriftlicher Bestätigung des Restaurant Zopfmatt per Mail oder Post an den 
Besteller für beide Seiten bindend. Abgemachte Daten und Zeiten sind verbindlich. 
 
Annullationsbedingung 
Wird der Anlass nach der definitiven Bestätigung verschoben oder annulliert, berechnet das 
Restaurant Zopfmatt folgende Unkosten an Sie: 
 
Bis 10 Tage vor Anlass:  Es entstehen keine Kosten 
3 bis 9 Tage vor Anlass:  50% der vereinbarten Leistungen 
0 bis 2 Tage vor Anlass: 100% der vereinbarten Leistungen 
 
Zahlungsbedingungen 
Im Anschluss an Ihren Anlass erhalten Sie eine Gesamtrechnung für die beanspruchten 
Leistungen, die vor Ort oder innert 20 Tagen ohne Abzug zu begleichen ist. Das Restaurant 
Zopfmatt ist berechtigt zur Sicherstellung der Buchung eine Vorauszahlung zu verlangen. 
Wird eine Vorauszahlung verlangt, ist diese bis zum angegebenen Verfalldatum zu leisten, 
ansonsten ist die Buchung hinfällig.  
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Preise 
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken, inklusive anwendbare Mehrwertsteuer. 
 
Dekoration/Blumen 
Das Anbringen von Dekorationen oder sonstigen Gegenständen ist bewilligungspflichtig, u.a. 
auch aus feuerpolizeilichen Gründen. Allfällige Schäden beim Festmachen usw. werden dem 
Veranstalter in Rechnung gestellt. 
 
Beschriftung 
Ohne Ihren ausdrücklichen Gegenbericht können wir Firmennamen/Familiennamen zur 
Beschriftung der Seminarräume oder für die Gestaltung der Menükarten benutzen. 
 
Rücksichtnahme auf Bewohnende 
Aus Rücksicht auf unsere Bewohnende müssen Anlässe spätestens um 24.00 Uhr enden. 
Sollte der Anlass mit Musik und Unterhaltung stattfinden, ist uns dies im Voraus mitzuteilen. 
Beim Verlassen des Gebäudes ist die Nachtruhe zu beachten. 
 
Rücktritt durch Restaurant Zopfmatt 
Hat das Restaurant Zopfmatt begründeten Anlass zur Annahme, dass die Veranstaltung oder 
das Arrangement den reibungslosen Geschäftsbetrieb, die Sicherheit, den Ruf des Betriebes 
gefährden kann, oder wurden die Anzahlungsmodalitäten durch den Veranstalter nicht 
eingehalten, so ist das Restaurant Zopfmatt berechtigt, die Reservationsvereinbarung 
jederzeit entschädigungslos aufzulösen. Das Restaurant Zopfmatt kann zudem die 
Reservationsvereinbarung ohne Angabe eines Grundes vor dem beabsichtigten Anlass 
entschädigungslos auflösen. In beiden Fällen wird eine bereits geleistete Anzahlung 
zurückerstattet. Schadenersatzansprüche gegen das Restaurant Zopfmatt kann der 
Veranstalter in allen Fällen nicht geltend machen. 
 
Feuerpolizeiliche Regelungen 
Der Veranstalter verpflichtet sich, die feuerpolizeilichen Regelungen einzuhalten, 
insbesondere das Freihalten der Fluchtwege und bietet Gewähr, dass sämtliche 
eingebrachten Materialien den feuerpolizeilichen Richtlinien entsprechen. Der Gebrauch 
entzündbarer Gegenstände ist strengstens untersagt. 
 
Anwendbares Recht / Gerichtsstand 
Auf Reservationsvereinbarungen samt Allgemeinen Bestimmungen und allfälligen 
Zusatzvereinbarungen sowie auf die auf ihrer Grundlage geschlossenen Verträge ist 
ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar. Ausschliesslicher Gerichtsstand für alle 
Differenzen aus den vorliegenden Geschäftsbedingungen ist Willisau. 
 
Gültigkeit 
Diese AGBs können jederzeit und ohne Vorankündigung geändert werden. 


