
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Anforderungen Ausbildung Perspektiven 

 Abgeschlossene obligatorische 
Schulzeit 

 PC Anwenderkenntnisse 
 Praktische Begabung, handwerkliches 

Geschick 
 Sind flexibel, können gut improvisieren 

und zupacken 
 Verantwortungsbewusstsein  
 Team- und Kommunikationsfähigkeit 
 Körperliche und psychische 

Belastbarkeit 

 Dauer: 3 Jahre  
 Lehrbetriebe: Alters- und 

Pflegezentren, Spitäler, Restaurants, 
Hotels  

 Schule: BBZN Sursee 
 Berufsmaturität möglich 
 Bilingualer Unterricht möglich 
 ÜK: 1 Woche pro Lehrjahr in 

Menzingen, Zug 
 Abschluss: Eidg. Fähigkeitszeugnis  

Fachfrau/Fachmann Hauswirtschaft 
EFZ 
 

Berufsprüfungen nach abgeschlossener 3-
jähriger Ausbildung: 
 
 Bereichsleiter/in Hotellerie-

Hauswirtschaft mit eidg. Fachausweis 
 
Höhere Fachschule HF 
 Dipl. Betriebsleiter/in in Facility 

Management HF 
 Dipl. Hôtelier-Restaurateur HF 

 
Höhere Fachprüfungen 
 Dipl. Leiter/in Facility Management 

HFP 
 Dipl. Leiter/in Hotellerie-

Hauswirtschaft HFP 
 

  

Fachfrau/Fachmann Hauswirtschaft EFZ 

Berufsbild 

Fachfrauen/Fachmänner Hauswirtschaft EFZ 
organisieren und erledigen alle grundlegenden 
hauswirtschaftlichen Arbeiten in einem 
Grossbetrieb. Die Ausbildung kann in einem Heim, 
in einem Spital oder in einem Gastronomiebetrieb 
absolviert werden. 

Umweltbewusstsein und wirtschaftliches Handeln 
in allen Gebieten ist eine Voraussetzung. Wissen 
über Gesundheit und soziale Zusammenhänge, 
gepaart mit Kontaktfreude und Teamfähigkeit sind 
die Voraussetzungen für diesen Beruf. Auch im 
administrativen Bereich leiten sie dank PC-
Kenntnissen qualifizierte Arbeiten. 



 

 

Praktische Ausbildung im Alterszentrum Willisau 
 
Die Ausbildung hat bei uns einen hohen Stellenwert, denn die 
Lernenden sind die Berufsleute der Zukunft. So gestalten wir diese 
mit viel Freude und Engagement und immer mit dem Ziel, eine 
Ausbildung im Betrieb anzubieten, welche Lernende befähigt, den 
Anforderungen der heutigen Berufswelt gerecht zu werden. 
 
Neben der Berufsfachschule in Sursee und den überbetrieblichen 
Kursen in Menzingen, verbringen die Lernenden einen grossen Teil 
Ihrer Ausbildung im Alterszentrum Willisau. Die praktische 
Berufsausbildung findet in den Bereichen Service, Küche, Reinigung 
und der Wäscherei statt. 
 
Die Lernenden werden während ihrer praktischen Ausbildung durch 
unser erfahrenes Berufsbildungsteam unterstützt, begleitet und 
gezielt gefördert. Lernzieltage und interne Weiterbildungen 
ergänzen das Lernangebot.  
 
Ein zeitgemässes Ausbildungskonzept, welches nachhaltiges 
Lernen in der Praxis bewusst fördert ist uns wichtig. Das Erleben 
und Reflektieren von konkreten Arbeitssituationen und der Transfer 
Praxis - Theorie steht im Mittelpunkt unseres 
Bildungsverständnisses. 

 

Was bietet das Alterszentrum Willisau 

 Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit 
 Zielorientiertes Lernen im Praxisalltag sowie an 

regelmässigen Lernzieltagen mit den Berufsbildner/innen 
 Ausführliche Einführung und interne Weiterbildungen 
 Interner und externer Bereichsaustausch 
 Engagierte, gut ausgebildete Berufsbilder/innen und 

Coach Berufsbildung 
 Ausbildungskonzept mit vielfältigem Lernangebot 
 Attraktives Lohnsystem 
 Grosszügige Beteiligung an Bildungskosten z.B. Lehrmittel 
 6 Wochen Ferien bis zum 20. Altersjahr 
 Vergünstigungen auf Mahlzeiten, Take Away, Getränke in 

unserem Restaurant / Cafeteria und kostenloses Znüni 
 Vergünstigte Konditionen in Kinderkrippe Jakari Willisau  
 Jährliche Teilnahme an verschiedenen Events wie 

Luzerner Stadtlauf, Teamausflug oder Personalabend 
 Kostenlose Grippe- und Hepatitis-Impfung 
 Beitrag von SFr. 200 an Jahresabonnement bei Aktive 

Fitness und Sportrock-Fitness in Willisau 
 Ermässigter Eintritt für ins Hallen- und Freibad Willisau 
 

Ich mache meine Berufslehre zur Fachfrau 
Hauswirtschaft im Alterszentrum Willisau. Die gut 
begleitete Ausbildung durch Berufsbildner/innen 
und Fachpersonen ist abwechslungsreich und 
bietet viele Lernsituationen. Ich lerne die 
Schultheorie mit der Praxis zu verknüpfen und 
kann so jeden Tag etwas Neues lernen. 

Marisa Roos 
Lernende Fachfrau Hauswirtschaft EFZ 

Meine Motivation 

Alterszentrum Willisau | Heime Breiten & Zopfmatt 
Zopfmatt 3 | 6130 Willisau 
T 041 972 52 52 www.zopfmatt.ch 
 


